
Liitekuvio 1. 
 
Vaikuttavuuden tiekartta 
 
Kuvioon on koottu vaikuttavuuden kokonaisuus vuodelle 2021. Johtamisen rakenteiden luomisessa 
tietopohja on merkittävässä roolissa.  

15D = 15 ulottuvuuden elämänlaatumittari, Tabu = visuaalisen analyytikan ohjelmistoalusta 
Tableau, NPS = Net Promoter Score-asiakaskokemusmittari, PROM = Patient Reported Outcome 
Measure, PTH = perusterveydenhuolto, Q = kvartaali, vuosineljännes. 
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